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Kanusho: Inafadhiliwa kwa Pamoja na Umoja wa Ulaya. Hata hivyo, maoni na maoni yaliyotolewa ni ya waandishi
pekee na si lazima yaakisi yale ya Umoja wa Ulaya au Wakala wa Utendaji wa Elimu na Utamaduni wa Ulaya (EACEA).
Umoja wa Ulaya wala EACEA hawawezi kuwajibika kwa ajili yao.




SEHEMU YA 2.2: MIKAKATI YA MASOKO NA UWEKAJI CHAPA

2.2.1:Utangulizi wa Masoko: Misingi ya bei, chapa, na utangazaji kwa wanawake
katika kilimo

Mazingira ya biashara ya kilimo yenye ushindani ya leo yanawataka wanawake katika
biashara ya kilimo kwenda zaidi ya uzalishaji na kuzingatia masoko kwa makusudi. Hii
ni kwa sababu uzalishaji pekee hauwezi kuhakikisha mauzo na faida. Kimsingi, uuzaji
huongeza thamani kwenye mchakato wa uzalishaji na hupima thamani ya kifedha ya
shughuli zinazotokea kuanzia hatua ya uzalishaji hadi wakati wa ununuzi wa mtumiaji.
a. Bei

Kupanga bei ni mojawapo ya vipengele muhimu zaidi vya uuzaji katika biashara ya
kilimo. Ni mchakato wa kubaini kiasi cha gharama za biashara kwa bidhaa au huduma.
Huamua kama wakulima wanapata faida, wanapata faida, au wanapata hasara.
Kupanga bei kwa ufanisi kunahitaji mmiliki wa biashara ya kilimo kuzingatia mambo
kama vile gharama za uzalishaji, mahitaji ya soko, bei za washindani, na thamani
ambayo wateja wanaweka kwenye bidhaa. Waendeshaji biashara wanahitaji kupitisha
mkakati wa kupanga bei unaozingatia gharama na unaozingatia soko ili kuhakikisha
kwamba bei inaakisi gharama ya uzalishaji na thamani inayoonekana na wateja huku
ikiendelea kuwa na ushindani sokoni.
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Katika kubaini bei ya bidhaa, ni muhimu kuuliza maswali yafuatayo: Masoko lengwa ni
akina nani? Sifa zao za idadi ya watu ni zipi? Je, wanavutiwa na thamani, ubora, au

54



gharama ya chini? Je, bidhaa inasambazwa kwa jumla au rejareja? Je, muda wa
matumizi au mzunguko wa maisha wa bidhaa unakadiriwa kuwa upi? Je, mahitaji ya
bidhaa ni ya juu au ya chini? Je, kuna kanuni zilizowekwa zinazopunguza au kuamuru
kiwango cha bei kwa bidhaa?

Kabla ya kuweka bei ya bidhaa au huduma, ni muhimu kuhesabu gharama ya uzalishaji
wa bidhaa au huduma. lkiwa gharama za uzalishaji zinazidi bei, inaonyesha ukosefu wa
ufanisi au hitaji la kutathmini upya uwezekano wa bidhaa au huduma kuisha (PennState
Extension, 2026b).

b. Chapa

Wateja wana chaguo nyingi sokoni. Chapa inarejelea sifa zinazosaidia kutambua bidhaa
na kuitofautisha na washindani wake. Inaathiri maamuzi ya ununuzi na huathiri kwa
kiasi kikubwa chaguo za wateja wanaponunua bidhaa au huduma. Inaelezea hadithi ya
mmiliki wa biashara ni nani na anathamini nini.

Vipengele muhimu kama vile jina la chapa, nembo, kaulimbiu au kauli mbiu, vipengele
vya muundo (kama vile maumbo na rangi), na sauti ya bidhaa vyote huchangia katika
kuunga mkono chapa na kuunda taswira yake miongoni mwa wateja (Cowee na Cortis,
2005). Hata hivyo, chapa inazidi misingi hii; inajumuisha kila kipengele cha uzoefu wa
mteja na biashara, bidhaa au huduma, na hatimaye kuunda mtazamo wao. Ili chapa iwe
na ufanisi katika kutekeleza majukumu yaliyotajwa hapo juuy, jina la chapa lazima liwe
rahisi, rahisi kutamka, rahisi kukumbuka, tofauti na lisichanganyike na la washindani.
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Mchoro 4:Picha zilizotengenezwa na Al za chapa zinazoonyesha jina la chapa, nembo,
kauli mbiu na kipengele cha muundo.

c. Utangazaji

Ofa inajumuisha mbinu zote zinazotumika kuwasiliana na wateja watarajiwa na
kuwashawishi kuchagua bidhaa au huduma.

Vipeperushi, machapisho, vipindi vya redio na televisheni, na magazeti hubaki kuwa njia
muhimu za utangazaji kwa ajili ya kuwafikia wateja. Njia hizi za kitamaduni za vyombo
vya habari mara nyingi hutoa vyanzo vya habari vinavyoaminika na vinavyoaminika
ambavyo wateja hutegemea kwa maamuzi ya biashara. Maonyesho ya biashara na
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maonyesho ya kilimo hutoa fursa za kipekee za utangazaji ambapo wateja wanaweza
kuona, kugusa, na kupata uzoefu wa bidhaa moja kwa moja.

Mitandao ya kijamii kama vile video za YouTube, machapisho ya Instagram, X, TikTok na
LinkedIn, pamoja na uuzaji wa barua pepe na maudhui, inazidi kuwa muhimu katika
kukuza biashara.

2.2.2:Uuzaji Mtandaoni na Nje ya Mtandao: Kutumia mitandao ya kijamii na
majukwaa ya kidijitali kwa ajili ya ukuaji wa biashara.

Masoko kwa kawaida hugawanywa katika mbinu za masoko mtandaoni na nje ya
mtandao, ambazo zote zina jukumu muhimu katika ukuaji wa biashara ya kilimo.
Masoko nje ya mtandao huzingatia mbinu za kitamaduni, za ana kwa ana/maneno,
zisizo za kidijitali kama vile soko la ndani, mikutano ya ushirika ya wakulima, mikutano
ya jamii, matangazo ya redio, maonyesho/maonyesho ya kilimo, mabango, mabango,
vipeperushi na mabango ili kuwafikia wateja.

Hata hivyo, uuzaji mtandaoni ni hatua za kimkakati na za utangazaji zinazofanywa
kwenye mtandao ili kuuza bidhaa na huduma. Inatumia njia zinazotegemea mtandao
kama vile mitandao ya kijamii (Facebook, Instagram, TikTok), WhatsApp, majukwaa ya
biashara ya mtandaoni (Jumia, Konga), barua pepe, tovuti, na Google Ads ili kuwafikia
wateja. Wanawake katika biashara ya kilimo wanahitaji kuelewa jinsi wanavyoweza
kukamilisha matumizi ili kuongeza mwonekano wa chapa, kupanua ufikiaji wao sokoni
na kuongeza mauzo.

Kutumia Zana za Kidijitali katika Biashara ya Kilimo

a.Mitandao ya kijamii: Mitandao ya kijamii kama vile Facebook, WhatsApp, Instagram,
TikTok, ni mikakati muhimu ya uuzaji wa biashara ya kilimo. Hutoa ufikiaji kwa
hadhira/watumiaji wengi, na kuruhusu biashara kushiriki hadithi za mafanikio,
masasisho, ushuhuda na maudhui ya kielimu kwa mwingiliano na ufanisi.

Wakati wa Kutumia: Inafaa kwa ajili ya kukuza bidhaa na huduma, kuunda uelewa kwa
watumiaji wengi, kujenga chapa na mawasiliano na wateja.

Jinsi ya kutumia: Shiriki picha wazi za bidhaa/huduma mara kwa mara, onyesha bei, toa
maelezo ya mawasiliano, na ujibu ujumbe haraka. Shiriki hadithi za mafanikio,
masasisho, na ushuhuda.

Vikundi Lengwa: Wauzaji rejareja, watumiaji wa ndani, watumiaji wa mijini na vijana.
MkakatiWanawake wanaweza kuzingatia vikundi vya WhatsApp vinavyoaminika na
mitandao ya kijamii huku vijana wakiweza kutengeneza video fupi na maudhui
yanayovutia.

b. Vifaa vya Kidijitali - Malipo ya Kidijitali na Pesa za Simu

Wakati wa Kutumia: Wakati wa kupokea malipo, kuwalipa wauzaji au kusimamia
miamala.

Jinsi ya kutumia: Himiza miamala isiyotumia pesa taslimu na udumishe uwazi wa
kidijitali.
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Vikundi LengwaWateja, wasambazaji, watoa huduma, wateja wa rejareja na jumla,
masoko ya mijini, vijana na wanunuzi wa taasisi.

Mikakati: Kukuza ushirikishwaji wa kifedha kwa kutumia pochi za simu zinazohitaji
miundombinu midogo ya kibenki kwa wanawake.

c.Bidhaa za kilimo zinaweza kuuzwa tareheMasoko ya Kidijitali na majukwaa ya
biashara ya mtandaoni(Jumia, TradeDepot, Twiga Foods, Mpesa, DigiExt, Fromyfarm,
Konga, Amazon)

Wakati wa Kutumia:Wakati wa kuuza bidhaa nje ya masoko ya ndani.

Jinsi ya kutumia: Orodhesha bidhaa zenye maelezo sahihi, tumia picha za kina na zenye
ubora wa juu, ongeza taarifa kuhusu bei na chaguzi za uwasilishaji na maelezo ya uwazi
kwa uaminifu.

Vikundi LengwaWafanyabiashara, Wauzaji wa rejareja, wauzaji wa jumla, watumiaji wa
mijini, vijana, wanunuzi wa taasisi, maduka makubwa, na hoteli

Mkakati: Wanawake wajasiriamali wanaweza kuuza kwa pamoja kupitia vyama vya
ushirika ili kupunguza hatari na changamoto za usafirishaji. Vijana wanaweza
kuchunguza maduka ya mtandaoni na masoko mapana ya kikanda.

d.Tovuti ya Biashara

Kuanzisha uwepo imara mtandaoni ni msingi wa masoko yoyote ya kidijitali yenye
mafanikio kwa biashara ya kilimo.

Wakati wa Kutumia: Wakati biashara inataka kuunda uwepo mkubwa mtandaoni na
kuonyesha bidhaa au huduma. Mkakati ni kuhamasisha trafiki kupitia uuzaji wa
maudhui na matangazo.

Jinsi ya kutumia: tovuti lazima iwe ya kitaalamu, rahisi kuipitia na inayoweza kuitikia
simu. Jumuisha maelezo ya kina ya bidhaa, picha za ubora wa juu, bei, maelezo ya
mawasiliano, na ushuhuda wa wateja; sasisha mara kwa mara.

Vikundi Lengwa:Wauzaji rejareja, wauzaji wa jumla, washirika wa biashara ya kilimo,
watumiaji wa mijini, wauzaji nje, wawekezaji, na wanunuzi wa taasisi.

e. Matangazo na video mtandaoni

Matumizi ya YouTube na TikTok yanaweza kupanua hadhira, hasa watumiaji wachanga,
wenye ujuzi wa kidijitali. Pia, matumizi ya usimulizi wa hadithi kupitia video za ushuhuda
na vipindi vya moja kwa moja ambapo maswali na majibu huandaliwa moja kwa moja
kwenye bidhaa mpya.

Wakati wa Kutumia: Wakati wa kuzindua bidhaa mpya au kutangaza bidhaa na huduma
ili kuwafikia wateja wanaotafuta mtandaoni, mashirika na washirika wa kilimo biashara.
Jinsi ya Kutumia: Tumia matangazo rahisi, video fupi, na jumbe wazi zinazoonyesha
faida za bidhaa. Tumia maneno muhimu yanayolengwa, matangazo rahisi, na
uyaunganishe na tovuti ya biashara au ukurasa wa mawasiliano.

Vikundi LengwaWatumiaji mtandaoni
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Vijana wanaweza kutengeneza video fupi huku wanawake wakisimulia hadithi kulingana
na bidhaa zao.

f.Matumizi ya Uuzaji wa Barua Pepe: Uuzaji kwa njia ya barua pepe ni zana bora ya
uuzaji wa biashara ya kilimo kwani hutoa mawasiliano ya kibinafsi na hadhira.

Wakati wa Kutumia: Unapowasiliana na wanunuzi, washirika, wasambazaji, au taasisi.
Jinsi ya Kutumia: Tuma ujumbe wa kitaalamu wenye mistari iliyo wazi ya mada,
ambatisha katalogi za bidhaa au orodha za bei, na ufuatilie mara kwa mara.

Vikundi Lengwa- Wauzaji rejareja, wauzaji wa jumla, mashirika, washirika wa kilimo
biashara.

Mikakati:Wanawake wanapaswa kutumia ili kujenga uaminifu.

Zana zingine za mitandao, kama vile LinkedIn na Farmer Forums, zinaweza pia
kutumika kuungana na wanunuzi, watafiti na watoa huduma, kuuza bidhaa na kushiriki
mafanikio ya biashara. Wanawake wanaweza kuhimiza wasifu wa pamoja au vyama vya
ushirika ili kuongeza mwonekano.

2.2.3: Changamoto za Masoko: Vikwazo vya masoko vya kijinsia na mikakati ya
kuvishinda.

Wanawake wana majukumu muhimu katika sekta za kilimo na biashara katika Afrika
Kusini mwa Jangwa la Sahara (SSA), lakini kuna "pengo kubwa la kijinsia" katika
uzalishaji wa kilimo na utendaji wa biashara. Wanawake katika biashara ya kilimo
wanakabiliwa na vikwazo vingi, ambavyo vimeorodheshwa hapa chini:

a.Mifumo ya kisheria na udhibiti wa mazingira ya biashara

Sheria, desturi na mifumo ya udhibiti ya nchi za Kusini mwa Jangwa la Sahara, mara
nyingi huwanyima na kuwazuia wanawake kusajili biashara, kufungua akaunti za benki,
na kumiliki mali. Nchini Nigeria, Tanzania, Malawi, Uganda na Kenya, ambapo sheria
fulani za kitamaduni huwapa waume udhibiti wa kipekee wa mali ya ndoa, wanawake
walioolewa hukutana na ugumu wa kutumia mali zisizohamishika kama dhamana ya
kupata mikopo ya biashara (Benki ya Dunia, 2019; Williamson).Naal, 2023). Vile vile,
katika nchi ambazo sheria zimetungwa ili kuhakikisha haki za wanawake za ardhi na
mali nyingine, wanawake wengi bado wanakabiliwa na changamoto kubwa kuhusu haki
zao za ardhi. Vikwazo hivi hupunguza uwezo wao wa kufanya kazi kwa ufanisi katika
biashara ya kilimo. Ili kuondoa vikwazo hivyo, (ILO 2016) ilipendekeza mikakati ya
kujumuisha mageuzi ya kisheria ambayo yanahakikisha haki sawa za ardhi na mali, sera
za kifedha zinazozingatia jinsia, na kanuni rahisi za biashara zinazohimiza ushiriki wa
wanawake. Wanawake wanaweza kutumia ardhi inayoshikiliwa kwa pamoja kupitia
vyama vya ushirika.

b.Upatikanaji wa Rasilimali Zenye Uzalishaji

Ripoti zinaonyesha ukosefu mkubwa wa usawa wa kijinsia miongoni mwa wazalishaji
wa kilimo barani Afrika kuhusu upatikanaji wa rasilimali (Alina wengine.., 2016;
Aletheiana wengine.., 2020). Wakulima wanawake kwa kawaida husimamia vifurushi
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vidogo vya ardhi kuliko wanaume, na hivyo kupunguza kiwango chao cha uzalishaji na
utofauti wa mazao. Hata pale ambapo upatikanaji wa ardhi si kikwazo, ufikiaji mdogo
wa familia na/au wafanyakazi wa kuajiriwa pia hupunguza uzalishaji wa kilimo na
ongezeko la uzalishaji wa wanawake. Biashara zinazomilikiwa na wanawake barani
Afrika zina hesabu ndogo, vifaa, mali na aina nyingine za mali zisizohamishika
ikilinganishwa na wenzao wa kiume (Benki ya Dunia, 2019). Ukubwa mdogo na mali
chache za biashara za wanawake huongeza utegemezi wao kwenye miundombinu ya
umma, na kuwafanya wawe katika hatari zaidi ya kukatika kwa umeme na usumbufu
katika huduma za maji na maji taka (ICRW, 2019). Kikwazo hicho kinaweza
kushughulikiwa kupitia huduma zilizounganishwa ambazo huwapa wanawake mikopo,
pembejeo, na ushauri wa kiufundi. Zaidi ya hayo, kuwafunza wazalishaji wa ndani
kuhusu mabhitaji maalum ya wanawake kunaweza kusaidia kukuza uwezo wao wa
kubuni zana na vifaa vya kilimo vinavyowafaa wanawake.

c.Upatikanaji wa huduma za mikopo na fedha

Wanawake mara nyingi wana ufikiaji mdogo wa dhamana (kama vile hati miliki za
ardhi), mifumo rasmi ya benki, na mikopo mikubwa. Kikwazo hiki cha kifedha kinazuia
uwezo wao wa kuwekeza katika ufungashaiji, chapa, uidhinishaji, usafirishaji, uhifadhi,
na uuzaji wa kidijitali, ambazo ni muhimu kwa kufikia masoko yenye thamani kubwa na
kushindana kwa ufanisi katika minyororo ya thamani ya kilimo. Ukosefu wa mtaji wa
kufanya kazi huwadhoofisha wanawake katika uwezo wa majadiliano ya biashara ya
kilimo. Kukuza bidhaa za kifedha zinazozingatia jinsia, uundaji wa vyama vya ushirika
vya biashara vya wanawake ili kukusanya rasilimali na kujadili bei bora, kupanua mikopo
ya vikundi, kuimarisha haki za ardhi na mali za wanawake, kuboresha upatikanaji wa
huduma za kifedha za kidijitali, na kutoa elimu ya kifedha inayolenga na mafunzo ya
maendeleo ya biashara ni chaguzi za kupunguza kizuizi hicho.

d.Upatikanaji wa huduma za ushauri wa kiufundi na usaidizi wa biashara.

Wanawake katika nchi za Kusini mwa Jangwa la Sahara hupokea huduma chache za
ushauri na usaidizi wa biashara kuliko wanaume, na hivyo kuchangia pengo la kijinsia
katika uuzaji wa kilimo biashara. Utafiti wa Benki ya Dunia (2019) kulingana na ushahidi
kutoka nchi kadhaa za Afrika ulionyesha kuwa kanuni za kijinsia na kijamii, badala ya
mafunzo ya biashara, zilikuwa na ufanisi zaidi katika kuongeza faida ikilinganishwa na
mafunzo ya usimamizi. Mkakati wa kushughulikia kikwazo hiki ni kuunganisha ushauri
wa kiufundi wa kilimo na usaidizi wa biashara na hatua zingine zinazoshughulikia
masuala ya kijamii na kitamaduni ambayo wanawake wanakabiliwa nayo (David, 2021).
Wanawake wanaweza pia kutumia majukwaa ya kidijitali kwa ushauri wa ugani,
kushirikiana na mashirika yasiyo ya kiserikali na kutetea sera zinazozingatia jinsia
zinazohakikisha upatikanaji sawa wa huduma za ugani na biashara.

59



e.Upatikanaji wa masoko na fursa za biashara

Upatikanaji wa masoko na fursa za biashara bado ni kikwazo kikubwa kwa wanawake
katika biashara ya kilimo licha ya mipango kama vile Eneo la Biashara Huria la Bara la
Afrika (AfCFTA), ambalo linakuza biashara inayojumuisha jinsia na vijana (AfCTA, 2020).
Wanawake mara nyingi hukosa taarifa za soko, wanakabiliwa na vikwazo vya uhamaji,
wanajitahidi kufikia viwango vya ubora na uidhinishaji, na wana ufikiaji mdogo wa fedha
na mitandao rasmi ya wanunuzi, na kusababisha bei za chini na fursa chache zenye
thamani kubwa. Kushughulikia kikwazo hiki kunahitaji mifumo ya taarifa za soko
inayojumuisha jinsia, mashirika yenye nguvu ya wazalishaji wanawake, uelewa bora wa
kidijitali, na kutumia majukwaa ya biashara ya kidijitali ambayo yanawaunganisha
wanawake na wanunuzi wanaoaminika na masoko bora.

f.Hali salama za kufanya kazi

Jacobson na Joekes (2019) waligundua kuwa wafanyabiashara wanawake hupitia aina
mbalimbali za ukatili wa kijinsia, kuanzia unyanyasaji wa maneno hadi ubakaji,
wanapofanya shughuli zao za biashara. Wanawake katika biashara ya kilimo wanaweza
kushughulikia vikwazo vinavyohusiana na mazingira yasiyo salama ya kazi na
unyanyasaji wa kijinsia. kwa kuchukua hatua za kujilinda na kuimarisha mazingira yao
ya kazi. Wanaweza kufanya kazi katika mitandao au vyama vya ushirika
vinavyoaminika,fanya kazi katika nafasi za soko zilizo salama na zilizodhibitiwa
vizurina kuanzisha weka mipaka ya kitaaluma unaposhughulika na wateja na
wasambazaji. Zaidi ya hayo, kutafuta msaada kutoka kwa vyama vya biashara, vikundi
vya wanawake, au mamlaka husika, kurekodi matukio, na kutetea maeneo salama ya
kazi kunaweza kusaidia kupunguza hatari na kukuza mazingira ya biashara yenye
heshima na usalama zaidi.

2.2.4:Shughuli: Kuunda mkakati rahisi wa masoko kwa ajili ya biashara ya kilimo
ya ndani (ikiwa ni pamoja na mawazo ya mitandao ya kijamii).

HATUA YA 1.Washiriki wanaombwa kutengeneza mkakati rahisi wa uuzaji kwa biashara
zao kwa kutumia mbinu ya 4P, ambapo Bidhaa: Unauza bidhaa/huduma gani? Ni nini
kinachoifanya iwe maalum? Bei: Je, bidhaa hiyo ni ya bei nafuu na ya ushindani?

Mabhali: Bidhaa itauzwa wapi? Ofa: Wateja watajuaje kuihusu?

HATUA YA 2.Kwa ajili ya ofa hiyo, washiriki wanaombwa kuchagua zana mbili za
kidijitali na kutoa sababu za chaguo lao. Washiriki wataombwa kuunda ujumbe mfupi
wa ofa au wazo la picha lenye maelezo mafupi ya bidhaa au huduma yao.

HATUA YA 3.Shughuli inaisha kwa washiriki kushiriki mkakati wao rahisi wa uuzaji na
kundi kubwa na kupokea maoni.
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